STIA “Rehabilitacijas centrs “Teérvete””
Privatuma politika

9999

SIA “Rehabilitacijas centra “Tervete™” (turpmdak teksta — Centrs) personas dati tiek uzkrati, glabati
un dzesti atbilstosi tiesisko intereSu realizacijai, normativajos aktos noteikto pienakumu izpildei, Iigumos
noteikto saistibu izpildei, sabiedribas inform&Sanas nodroSinasanai, statistikas un tirgus izpétes
nodrosinasanai, ka arT1 datu nodoSanai Seit min€to datu apstrades noliiku ietvaros, nodrosSinot, ka datu
apstrade tiek ieveérotas Eiropas savienibas un nacionalo normativo aktu prasibas.

Merkis:

9999

STA “Rehabilitacijas centra “T&rvete”” privatuma politikas mérkis ir sniegt fiziskajai personai - datu
subjektam - informaciju par personas datu apstrades noliiku, apjomu, aizsardzibu un apstrades terminu datu
iegiiSanas laika un apstradajot datu subjekta personas datus.

Piemérojamie tiestbu akti:

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016.gada 27.aprilis) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK
(Vispariga datu aizsardzibas regula) (turpmak — Regula). Citi Latvijas Republika speka esoSie normativie
akti fizisko personu datu apstrades un aizsardzibas joma, taja skaita, normativie akti, kas reglament€ pacietu
tiesibas u.c.

Parzinis un ta kontaktinformacija:

Personas datu apstrades parzinis ir SIA “Rehabilitacijas centrs “T&rvete””, registracijas
Nr.40003275352, juridiska adrese - Tervetes pag., Tervetes nov., LV-3730.

Centra kontaktinformacija ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos ir advokats.andersons@inbox.Iv
vai butlere@inbox.lv. Izmantojot So kontaktinformaciju vai veérSoties Centra juridiskaja adrese, var uzdot
jautajumu par personas datu apstradi.

Privatuma politika publicéta Centra majas lapa — www.rctervete.lv

Privatuma politikas mérki un piemérosanas sfera:

Centrs personas datu apstradi veic jaukta (elektroniska un manuala) veida sadiem mérkiem:

. arstniecibas vajadzibam, veselibas apripes pakalpojumu sniegSanai un to administré$anai un

personu nodrosinasanai ar tehniskajiem paliglidzekliem;

. atbilstosas veselibas apriipes nodro§inasanai;

. personala uzskaitei;

. finansu lidzeklu uzskaitei;

. personu drosibu un IpaSumu aizsardzibu Centra telpas un teritorija;
. petniecibai.

Privatuma politiku pieméro privatuma un personas datu aizsardzibas nodroSinasanai attieciba uz
fiziskajam personam — pacientiem, klientiem, kuri sanem rehabilitacijas pakalpojumus (taja skaita,
potencialajiem, bijusajiem un esoSajiem), personu nodroSinasanai ar tehniskajiem paliglidzekliem,
darbiniekiem, lietvedibas un finanSu vadibas informacijas sist€mas apstradatos personas datus, ka arl

treSajam personam, kuras izmanto Centra sniegtos pakalpojumus vai atrodas, parvietojas pa Centra telpam un
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teritoriju, ka ari sniedz vai iegits informaciju, kas satur personas datus telefonsarunas (turpmak - datu
subjekts).

. Centrs rupgjas par datu subjektu privatumu un personas datu aizsardzibu, ievero klientu tiesibas uz
personas datu apstrades likumibu saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem — Vispariga datu aizsardzibas
regula par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un §adu datu brivu apriti un citiem
piemérojamajiem tiesibu aktiem privatuma un datu apstrades joma.

. Privatuma politika attiecinama uz datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma un / vai vidé datu
subjekts sniedz personas datus un kadas Centra sistemas vai papira forma tie tiek apstradati.

. Citos specifiskos noltukos, par kuriem klients tiek informé&ts bridi, kad vin$ sniedz attiecigus datus
Centram, atlauj to apstradi.

Centra riciba turpmaikai informacijas apstradei pieejami $adi personu dati:

. vispariga kontaktinformacija (datu subjekti: darbinieki, Centra klienti, pacienti,
sadarbibas partneri, pacientu un klientu kontaktpersonas: vards, uzvards, adrese, talruna
numurs un e-pasta adrese)

. identifikacijas dati (datu subjekti :darbinieki, Centra klienti, pacienti: vards, uzvards,

personas, kods, dzimSanas gads, dzimums);

. personu sensitivie dati (datu subjekti: darbinieki, pacienti: dati par personu veselibas
stavokli);
. pakalpojuma dati (datu subjekti: Centra klienti, pacienti: pakalpojuma nosaukums,

summa, lTguma numurs);

. fotoatteli, video un balss ieraksti, kas uznemti Centra vai sabiedriskos pasakumos
arpus musu telpam (datu subjekti: darbinieki, Centra klienti, pacienti, pasakumu apmekI&taji:
foto, video, balss).

. informacija par fizisko personu izglitibu, darba pieredzi, pasreiz&jo nodarbinatibu,
amatiem, profesionalo darbibu, interesém, dzimS$anas dienu, vecumu, dzimumu un citi
personu identific&josi dati (datu subjekti: darbinieki, pretendenti uz vakanci: vards, uzvards,
adrese, talruna numurs, e-pasta adrese, izglitiba, pasSreiz&ja nodarbinatiba, profesionala
darbiba, dzimS$anas dati, vecums, dzimums u.c. dati, ko persona iesniedz p&c saviem
ieskatiem).

. ttimekla vietn&€s tiek izmantoti sikfaili, kas lauj mums iepazities ar anonimu
informaciju par apmekl&taju aktivitatém, lapu skatijjumiem, avotiem un vietné pavadito laiku.
So informaciju iegiistam, lai uzlabotu timeklvietnes apmekl&taju &rtibas, lai parliecinatos, ka
jus sanemat péc iesp&jas labaku pakalpojumu (datu subjekti: timekla vietnu apmeklétaji:
vecums, dzimums, lapa pavaditais laiks).

Lai Tstenotu veselibas apriipes pakalpojumu sniegS8anas mérki Centrs var apstradat visplasako iesp&amo
personas datu apjomu, tai skaita, informaciju par izslimotajam slimibam, informaciju par sanemtajiem un
sanemamajiem veselibas apriipes pakalpojumus (pie kada arsta, cik biezi, kadus pakalpojumus izv€las) u.c.

informaciju, ko attiecigais veselibas apriipes specialists konkrétaja situacija izvelesies noskaidrot un fikset



mediciniskaja dokumentacija. Kvalitativai un operativai datu subjekta datu apstrades
nodroS§inasanai Centrs var pilnvarot savus sadarbibas partnerus veikt atsevi§kas pakalpojumu
sniegSanas darbibas. Centrs var nodot datu subjekta personas datu apstradi pakalpojumu
sniedzoSai kompanijai, sledzot datu apstrades ligumu, kas nodrosina konfidencialitates normu
ievérosanu.

Centra ir §adas personas datu apstrades sistémas:

. VIS (vadibas informacijas sisteémas) — e-veseliba;

. Finansu vadibas sisteéma (ieklauj gramatvedibas un personallietu uzskaites sistemas) — Tildes Jumis;
. Tehnisko paliglidzeklu uzskaites programma;

. Dokumentu vadibas sist€ma

. Telefonsarunas;

. Videonoverosana.

Personas datu apstrades tiesiskais pamats:

Centra apstrada klienta personas datus, balstoties uz $adiem tiesiskajiem pamatiem:

. normativo aktu izpildei — lai izpilditu Centram saistoSos ar€jos normativajos aktos noteiktos
pienakumus;
. likumigas (legitimas) interesés — lai realiz€tu no Centra un datu subjekta starpa pastavoSajam

saistibam vai noslégta liguma, vai likuma izrieto$as Centra legitimas (likumigas) intereses;

. liguma noslégsanai un izpildei — lai noslégtu ligumu péc datu subjekta pieteikuma un nodrosinatu ta
izpildi;

. saskana ar datu subjekta piekriSanu.

Personas datu apstrade:

Centrs personas datus apstrada, ieverojot konfidencialitates prasibas un riipgjoties par miisu riciba esos$o
personu datu drosibu, izmantojot dazadus drosibas pasakumus, lai nepielautu nesankcion&tu piekluvi datiem,
datu izpauSanu vai citu neatbilstoSu personu datu izmantosanu. Miisu iestade tiek nodroSinata pienaciga §is
informacijas apstrade, uzglabasana, datu integritate ar atbilstoSu droSibas limeni. Centrs izmanto samerigas
un piemerotas fiziskas, tehniskas un administrativas procediiras un lidzeklus, lai aizsargatu apkopoto un
apstradato personu datu informaciju. DroSibas pasakumi tiek pilnveidoti atbilstosi droSibas izvirzitajam
prasibam.

Centrs ir atbildigs un apstrada personu datus ar lidzekliem, kuriem janoveér$ personu datu launpratiga
izmantoSana, neatlauta atklasana, izmaini$ana.

Ja izpildot atseviskus uzdevumus, Centra sadarbibas partneri apstrada Centra riciba esoSos datu subjekta
personas datus, attiecigie sadarbibas partneri (personas datu apstradataja statusa) nodroSinas personas datu
apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas 28. panta 3. dalu,
citiem tiesibu aktiem un tikai tiem mérkiem kadiem tie sakotngji tika apstradati.

Datu subjektam ieejot/nokluistot Centra telpas vai teritorija, kura tiek veikta videonoverosana, var tikt
apstradati tas videoattéls un laiks, kad ta ir apmekIgjusi telpas. Videonovérosana netiek veikta teritorijas, kur

datu subjekti sagaida paaugstinatu privatumu, atpiitas zonas, gérbtuvés u.tml. Videonovérosanas kameru



ieraksta zonas ir koncentrétas uz gaiteniem, ieeju/ izeju, automasinam un cilvéku pliismu teritorija.

Lai nodro$inatu pilnvertigako www.rctervete.lv lietoSanas pieredzi, Centra interneta vietn€ tiek izmantoti
sikfaili (cookies). Lietojot So vietni, jus piekritat sikfailu izmantoSanai.

Centra majaslapa var tikt ievietotas saites uz treSo personu interneta majaslapam, kuram ir savi lietosanas un
personas datu aizsardzibas noteikumi, par ko Centrs nenes atbildibu.

Personas datu glabasanas ilgums

Centrs glaba un apstrada datu subjekta personas datus, kamér pastav vismaz viens no Siem kriterijiem:

. saskana ar normativajos aktos noteikto pienakumu un terminu glabat datus;

. kam@r normativajos aktos noteiktaja kartiba Centrs vai datu subjekts var realizét savas legitimas
intereses;

. kameér ir speka datu subjekta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits datu

apstrades likumigs pamats;

. Videonovérosanas ieraksti ar mérki noverst vai atklat noziedzigus nodarjjumus saistiba ar personu
un Tpasuma aizsardzibu, Centra vai tre$as personas tiesisko intereSu aizsardzibu un personu vitali svarigu
intereSu, taja skaita, droSibas, dzivibas un veselibas aizsardzibu, tiks glabati periodu, kas neparsniedz 6
ménesus, ja vien attiecigaja videoierakstad netiks atspogulota iesp€jami prettiesiska riciba vai riciba, kas
palidzes Centram vai tre$ajam personam nodrosinat to tiesiskds intereses. Saja gadijuma, attiecigais
videoieraksts var tikt iegiits un saglabats lidz tiesiskas intereses nodroSinasanas bridim;

. Ienakosas un izejosas komunikacijas (e-pasta v&stules, pasta korespondence) uzskaite, lai
nodrosinatu Centra legitimo intereSu ievérosanu, tiks glabata periodu, kas neparsniedz divus gadus, ja vien
attiecigaja komunikacija netiks atspogulota iesp&ami prettiesiska riciba vai riciba, kas var€tu palidzes
Centram vai tre§ajam personam nodro§inat to tiesiskas intereses. Saja gadijuma, attiecigais dokuments var
tikt saglabats I1dz tiesiskas intereses nodrosinasanas bridim.

Personas datus iestadeé uzglabajam tikai tik ilgi, cik nepiecieSams tiem meérkiem, kuriem tie tika iegiiti.
Darbinieki, kuriem ir piekluve personas datiem, ir apmaciti ar tiem darboties atbilsto$i un saskana ar miisu
iestades normativo datu drosibas regul&jumu.

Personas datu saneméju kategorijas:

Centrs neizpauz treSajam personam datu subjekta personas datus vai jebkadu pakalpojumu sniegSanas un
liguma darbibas laika iegiitu informaciju, iznemot:

. ja attiecigajai treSajai personai dati janodod noslégta liguma ietvaros, lai veiktu Iiguma izpildei
nepiecieSamu vai ar likumu delegétu funkciju (pieméram, Nacionalajam veselibas dienestam, Valsts
ienémumu dienestam, VSAOI, Veselibas inspekcijai, Valsts policijai u.c.) petijumu veikSanai petniekiem,
kuru petijumu pieteikumi ir akcept@ti saskana ar normativajiem aktiem;

. ja klients skaidri un neparprotami piekrit datu nodosanai;

. ja tas tiek paredzets ar&jos normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma.

Datu subjekta tiesibas:

Datu subjektam ir tiesibas sanemt normativajos aktos noteikto informaciju saistiba ar vina datu apstradi.

Datu subjektam saskana ar normativajiem aktiem ir arT tiesibas pieprasit piekluvi saviem personas datiem, ka



arT pieprasit Centram veikt to papildinasanu, laboSanu vai dzéSanu, vai apstrades ierobezo$anu attieciba uz
datu subjekta personas datiem, vai tiesibas iebilst pret apstradi, ka ar1 tiesibas uz datu parnesamibu.

Sis tiesibas Tstenojamas, ciktal datu apstrade neizriet no Centra pienakumiem, kas tam ir uzlikti ar speka
esoSajiem normativajiem aktiem, un kas tiek veikti sabiedribas intereses.

Datu subjekts ir tiesibas iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu istenosanu:

. rakstveida forma klatieng Centrs biroja, uzradot personu apliecino$u dokumentu;

. elektroniska pasta veida, parakstot ar drosu elektronisko parakstu.

Sanemot datu subjekta pieprasijumu par savu tiesibu TstenoSanu, Centrs parliecinas par datu subjekta
identitati, izverte pieprasijumu un izpilda to ieverojot normativo aktu prasibas.

Centrs atbildi sniedz rakstiski, izsniedzot to biroja datu subjektam personigi vai ta pilnvarotajai personai vai
nosiita pa pastu uz vina noradito kontaktadresi ierakstita véstule.

Centrs nodro$ina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar normativajiem aktiem. Datu
subjektam ir tiesibas versties uzraudzibas iestade — Datu valsts inspekcija.

Ja datu apstrades veids paredz sanemt datu subjekta piekriSanu personas datu vakSanai, apstradasanai un
izmantoSanai, kuras tiesiskais pamats ir piekriSana, datu subjektam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu
apstradei doto piekriSanu tada pat veida, kada ta dota un tada gadijuma turpmaka datu apstrade, kas balstita
uz ieprieks doto piekrisanu konkrétajam nolikam turpmak netiks veikta.

PiekriSanas atsaukums neietekmé datu apstrades, kuras veiktas taja laika, kad datu subjekta piekrisana bija
speka.

Atsaucot piekriSanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz citiem tiesiskajiem
pamatiem.

Atstajot savu kontaktinformaciju (e-pastu, talruni), datu subjekts piekrit, ka Centrs var ar vinu sazinaties,

izmantojot sniegto kontaktinformaciju.

Ja jums rodas jautajumi vai pretenzijas par personas datu apstradi un aizsardzibu misu iestadg, zinojiet par to
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uz STA “Rehabilitacijas cents “Térvete”™” e-pasta adresi: rctervete@zemgale.lv , kur Jisu sniegta informacija

tiks registréta un izverteta.
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